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Nucleo de Gestao de Processos e Qualidade

HCFAMEMA PROCEDIMENTO OPERACIONAL

N° do Processo: 144.00004194/2025-81
Assunto: LIMPEZA DE BANHEIRO

CODIGO: HCF-DIL-PO-11
REVISAO: 0

1. OBJETIVO

Assegurar a limpeza, organizagcdo e desinfec¢@o diarias de todos os banheiros localizados nos diversos setores do
Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Marilia (HCFAMEMA), visando manter um ambiente higienizado,
seguro e acolhedor para colaboradores, pacientes e visitantes.

Este procedimento tem como finalidade implementar praticas de limpeza sistematizadas e criteriosas, em conformidade
com os padrdes institucionais e com as diretrizes estabelecidas pela Resolugdo RDC n° 222/2018 da ANVISA , que dispde
sobre o Programa de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Salde (PGRSS) , e pela Norma Regulamentadora n°
32/2005 do Ministério do Trabalho, que trata da seguranca e saude no trabalho em servigos de salde.

Além disso, esta alinhado com os principios da Politica Nacional de Seguran¢a do Paciente (Portaria MS n° 529/2013) , ao
contribuir para a prevengdo de riscos ambientais e infecciosos, promovendo a salde, o bem-estar e a satisfagao de todos
que utilizam as instalagdes sanitarias da instituicao.

2. APLICACAO

Aos setores administrativos e assistenciais do Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Marilia (HCFAMEMA).
3. RESPONSABILIDADE

Auxiliares de Servigos Gerais.

4. ABREVIATURAS E SIGLAS

ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria;

DIL - Departamento de Infraestrutura e Logistica;

EPI - Equipamento de Prote¢éo Individual;

GMR - Germe multirresistente;

HCFAMEMA - Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Marilia;
IRAS - Infec¢Bes Relacionadas a Assisténcia a Salde;

MS - Ministério da Saude;

NR - Norma Regulamentadora;

PGRSS - Programa de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude;
RDC - Resolugéo de Diretoria Colegiada.



5. MATERIAIS/EQUIPAMENTOS/FERRAMENTAS
Materiais:

Agug;

Baldes;

Saneante;

Detergente;

Esponja de ago;

Esponja dupla face;

Pano de chéo;

Papel higiénico;

Papel tolha;

Placas sinalizadoras de piso molhado;
Sabonete liquido;

Sacos de lixo;

Saponéceo em barra;

Rodo;

Vassoura com cabo de aluminio.

Equipamentos:

Enceradeira;

EPIs - botas de borracha, luva de latex laranja (para uso exclusivo do banheiro), 6culos de protegédo;

Avental descartavel de uso Unico, nos casos de doengas altamente contagiosas e GMR. Na falta de avental descartavel
utilizar o fornecido pela instituicao;

Méascara PFF2 (Setores de quimioterapia e Covid-19).

Ferramentas:
Planilha de controle de limpeza.
6. CONCEITOS E FUNCOES

Limpeza é o processo de remocdo de sujidades visiveis, poeiras, residuos organicos e inorganicos presentes em
superficies horizontais e verticais, incluindo pisos, paredes, mobiliarios, acessérios e demais componentes do ambiente,
por meio de acdo mecanica (friccdo) associada ao uso de agentes quimicos apropriados, como detergentes ou
desincrustantes.

No contexto hospitalar, a limpeza constitui uma etapa essencial na prevengdo de infecgdes relacionadas a assisténcia a
salde (IRAS), sendo considerada uma medida de biosseguranca, conforme estabelecido na Resolugdo RDC n° 222/2018
da ANVISA e na NR-32/2005.

Sua funcdo principal € promover ambientes sanitarios seguros, organizados e livres de riscos a saude dos usuarios,
contribuindo para o controle da carga microbiana, a manutengdo da higiene, o bem-estar de pacientes, profissionais e
visitantes, e a consolidacédo da Politica Nacional de Seguranca do Paciente (Portaria MS n° 529/2013) .

7. DESCRIGAO DO PROCEDIMENTO

Paramentacéo
Realizar a paramentacdo com os Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) recomendados para a atividade, conforme a
NR-32/2005, utilizando:

Uniforme institucional,

Botas de borracha;

Avental descartavel de uso Unico, nos casos de doengas altamente contagiosas e GMR,;
Luvas de borracha na cor laranja (uso exclusivo para limpeza de banheiros);
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5. Méascara PFF2 (Setores de quimioterapia e Covid-19)
6. Oculos de protecéo.

Organizagdo dos materiais

* Reunir e organizar todos os materiais e produtos necessarios, transportando-os em carro funcional até o local a ser
higienizado, em conformidade com os principios de seguranca e biosseguranca.

Higienizac&o das superficies verticais

* Lavar os azulejos (ou paredes revestidas) com solucéo de detergente neutro diluido em agua, utilizando esponja ou
pano adequado.

Limpeza da pia e torneiras

* Esfregar a pia e as torneiras com esponja dupla face, 4gua e detergente neutro;
* Aplicar saponaceo em barra para remog¢ao de sujidades aderidas, utilizando friccdo adequada;
s Enxaguar com agua corrente e deixar secar naturalmente ou com pano limpo.

Limpeza do vaso sanitario

Realizar a higieniza¢éo do vaso sanitario seguindo a seguinte sequéncia:

Lado externo da tampa,

Assento sanitario;

Parte externa do vaso;

Parte interna, utilizando escova sanitaria (vassourinha) exclusiva para essa finalidade.

Finalizar com a aplicacdo de desinfetante padronizado (hipoclorito de sddio a 1%) e secar com pano limpo e
exclusivo.
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Coleta e destinagéo de residuos

* Remover manualmente cabelos e detritos da abertura do ralo com uso de papel descartavel e descarta-los no saco
de lixo;

* Retirar o saco de lixo do banheiro, realizar a lavagem da lixeira com agua, detergente e esponja de ago;

* Descartar a esponja de ago apés o uso, em conformidade com a RDC n° 222/2018 (PGRSS);

* Amarrar o saco de lixo e descarta-lo no expurgo, respeitando os critérios de segregacdo e destino final dos
residuos sélidos.

Enxague das superficies higienizadas
* Proceder ao enxague completo das superficies lavadas: paredes, pia, vaso sanitario e lixeiras.
Limpeza do piso

* Esfregar o piso com vassoura e solu¢do de detergente neutro;
* Enxaguar com agua limpa;

* Aplicar o saneante desinfetante padronizado (hipoclorito de sédio a 1%);
* Secar com pano limpo e rodo, garantindo a auséncia de umidade residual.

Reabastecimento de insumos

* Repor os materiais de consumo do banheiro:
* Papel higiénico;

* Papel toalha;

* Sabonete liquido.

Esse procedimento deve ser realizado de forma sistematica, garantindo a seguranca do ambiente, a prevencao de
contaminacdes cruzadas e a conformidade com as normas vigentes de saude publica, vigilancia sanitaria, seguranca do
trabalho e segurancga do paciente (Portaria MS n° 529/2013, RDC n° 222/2018 — ANVISA, e NR-32/2005).



8. ORIENTAGCOES GERAIS

Durante a limpeza dos vasos sanitarios e o recolhimento de residuos nos banheiros do setor de quimioterapia, €
obrigatéria a utilizacdo de mascara de protecdo respiratéria PFF2, em conformidade com a NR-32/2005, devido a
possibilidade de exposicdo a residuos volateis provenientes da excrecdo urinaria de pacientes submetidos a tratamento
com quimioterapicos.

Todos os residuos contaminados provenientes das areas de quimioterapia devem ser descartados em sacos de cor
laranja, identificados como residuo quimico, acondicionados em lixeira com tampa. Na auséncia do saco laranja, deve-se
utilizar saco branco leitoso com identificag@o apropriada, conforme preconiza a RDC ANVISA n° 222/2018 , respeitando as
normas do PGRSS.

A limpeza dos banheiros e de seus acessorios (pia, vaso, chdo, paredes e lixeiras) deve ser realizada diariamente,
conforme rotina institucional, garantindo a reposi¢do de insumos (papel higi€nico, papel toalha e sabonete liquido) sempre
gue necessario, assegurando condi¢cdes adequadas de higiene, conforto e seguranga aos USUArios.

Na presenca de secre¢fes, sangue ou outros fluidos orgénicos, a limpeza e desinfecgdo devem seguir rigorosamente as
etapas previstas no Procedimento Operacional Padrdo — Limpeza e Desinfeccdo de Superficies com Matéria Organica
(HCF-DIL-PO-29), respeitando os critérios de biosseguranca e prevencéo de infecgdes relacionadas a assisténcia a saude
(Portaria MS n° 529/2013).
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10. ANEXO

10.1 ANEXO | - PLANILHA DE TRABALHO DA LIMPEZA
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11. CONTROLE DE QUALIDADE

11.1 REVISAO
N° DA REVISAO DATA ITEM MOTIVO
- 25/06/2025 - Elaboracéo
12. ELABORACAO
DEPARTAMENTO NOME

Nucleo de Higienizagdo

Karina Cicarelli

13. CONFERENCIA

DEPARTAMENTO

NOME

Nucleo de Gestéo de Processos e Qualidade

Lourdes Inez Fleitas Cano

14. APROVACAO

DEPARTAMENTO

NOME

Nucleo de Higienizagdo

Aurélia de Cassia Marica de Melo

Departamento de Infraestrutura e Logistica

Ricardo Zonta Peres

26/06/2025, as 15:58, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual

seil a Documento assinado eletronicamente por Lourdes Inez Fleitas Cano, Diretor Técnico Il, em
e

B®  1067.641, de 10 de abril de 2023.

27/06/2025, as 15:10, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual

seil a Documento assinado eletronicamente por Ricardo Zonta Peres, Diretor Técnico lll, em
Srenons

8"  1°67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Aurelia De Cassia Marica De Melo, Chefe de
Servi¢go Administrativo, em 01/07/2025, as 08:03, conforme horério oficial de Brasilia, com
fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.
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