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HCFAMEMA SAO PAULO SAO TODOS

) Governo do Estado de Sao Paulo )
Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Marilia
Nucleo de Gestao de Processos e Qualidade

HCFAMEMA PROCEDIMENTO OPERACIONAL

N° do Processo: 144.00007228/2025-99
Assunto: INSERQAO DE LAUDO DE MAMOGRAFIA NO SISCAN/SISMAMA

CODIGO: HCF-NAU-PO-13
REVISAO: 0

1. OBJETIVO

Estabelecer e padronizar o fluxo para a insercdo de laudos dos exames de mamografia no Sistema de Informacéo
do Céancer de Mama (SISCAN/SISMAMA), com o intuito de garantir a continuidade do cuidado, qualificar o
processo de rastreamento e diagnostico precoce do cancer de mama, além de fortalecer a articulacdo entre os
pontos da Rede de Atencdo a Saude (RAS) por meio da referéncia e contrarreferéncia eficaz.

Esse procedimento visa ainda contribuir para 0 monitoramento da oferta e da demanda de exames no ambito do
Sistema Informatizado de Regulacdo do estado de S&o Paulo (SIRESP) e do Departamento Regional de Saude
(DRS), promovendo maior eficiéncia na gestdo dos recursos do Sistema Unico de Salde (SUS) e assegurando o
cumprimento das diretrizes estabelecidas pelas politicas publicas de saude da mulher.

2. APLICAGAO

Este procedimento se aplica a Recepgao do Setor de Radiologia e Imagem do Hospital das Clinicas da Faculdade
de Medicina de Marilia (HCFAMEMA), das unidades do Departamento de Atengdo a Saude em Alta Complexidade
(DASAC) e do Departamento de Atencao a Saude de Apoio, Diagndstico e Terapéutico (DASADT).

3. RESPONSABILIDADE
Recepcionistas e Secretarios do Setor de Radiologia e Imagem do HCFAMEMA das Unidades DASAC e DASADT.
4. ABREVIATURAS E SIGLAS

BI-RADS — Breast Imaging Reporting and Data System (sistema de padronizacdo de laudos de exames de
imagem da mama);

CAT - Comunicagéo de Acidente de Trabalho;

DASMI- Departamento de Atencdo a Saude Materno Infantil;

DASAC - Departamento de Atencdo a Saude em Alta Complexidade;

DASADT - Departamento de Atencao a Saude de Apoio, Diagnéstico e Terapéutico;

DASHEMO- Departamento de Atencdo a Salde em Hemoterapia,;

DASAMB — Departamento de Atencdo a Saude Ambulatorial Especializada e Hospital Dia;

DRS - Departamento Regional de Saude;



FAMEMA - Faculdade de Medicina de Marilia;

HCFAMEMA — Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Marilia;
RAS - Rede de Atencao a Saude;

SIHOSP - Sistema de Indicadores Hospitalares;

SIRESP- Sistema Informatizado de Regula¢c&o do Estado de S&o Paulo;
SISCAN- SISMAMA- Sistema de Informacé&o do Céancer de Mama,;

SUS - Sistema Unico de Saude;

CNS - Cartédo Nacional do SUS;

5. MATERIAIS/IEQUIPAMENTOS/FERRAMENTAS
Materiais:

N&o se aplica

Equipamentos:

Computador (estabilizador, CPU, monitor, teclado e mouse);
Impressora.

Ferramentas:

Sistema Sihosp 2.0;
Famema Sistemas;
Sican/Sismama.

6. CONCEITOS E FUNCOES

Este protocolo operacional refere-se a normatizacao institucional do fluxo de insercédo dos laudos de exames de
mamografia no Sistema de Informagdo do Cancer (SISCAN), especificamente no modulo SISMAMA, conforme
disposto na Portaria GM/MS n° 3.394, de 30 de dezembro de 2013.

A correta insercao dos laudos no sistema tem como funcao principal subsidiar o rastreamento, o diagndstico e o
acompanhamento oportuno do cancer de mama, fortalecendo a vigilancia em saudde, a regulacdo da oferta de
servicos e a efetivacdo da linha de cuidado da mulher no SUS.

Além disso, 0 uso sistematico do SISMAMA permite o controle de qualidade dos exames, 0 monitoramento dos
indicadores de salde publica relacionados ao cancer de mama e a integracdo entre os servicos de atencao
basica, especializada e gestéo, garantindo a integralidade do cuidado.

7. PROCEDIMENTO OPERACIONAL
Apéds a emissado do laudo pelo profissional radiologista, o recepcionista ou secretério deveré:

7.1 Conferéncia de documentos:

e Verificar se as imagens e o laudo médico correspondem corretamente ao paciente;
e Separar os exames conforme categoria BI-RADS (Breast Imaging Reporting and Data System), conforme
informado no laudo.

7.2 Visualizacao do laudo:

e Acessar o Famema Sistema e SIHOSP 2.0;
e Clicar em “Resultado de Exames” e digitar o nimero da requisi¢do para localizar o laudo correspondente.

7.3 Insercao no Sistema SISCAN/SISMAMA:



Acessar o sistema por meio do endereco eletrdnico oficial;

Digitar o login e senha do médico radiologista cadastrado no SISCAN;

No menu principal, clicar em “Exame” > “Gerenciar Exame”;

Para novo cadastro, clicar em “Novo Exame”;

Digitar o numero do Cartdo Nacional de Saude (CNS) do paciente e conferir todos os dados pessoais.

7.4 Cadastro do exame:

Selecionar o tipo de exame: Mamografia > Rastreamento — Popula¢cao-Alvo;

Inserir o CNES do servico solicitante e clicar em “Avancar”;

Preencher o formulério conforme a Requisicdo de Mamografia:

Data da ultima menstruacgéo;

Presenca de nddulo/caro¢o na mama;

Ano da ultima mamografia;

Outros dados clinicos pertinentes;

Informar a data da solicitacdo do exame, o nome do profissional solicitante e clicar em “Gravar”;
Anotar o nimero de protocolo gerado no topo da requisicao.

7.5 Insercao dos resultados:

Clicar em “Inserir Resultado”;

Informar a data da realizacdo do exame e o0 nimero da requisicao;

Preencher os campos conforme descrito no laudo médico:

NUmero de filmes: 1 (uma mama) ou 2 (ambas);

Condicao da pele: Normal;

Tipo de mama: conforme classificag&o (ex.: 3A — Densa, 3B — Gordurosa (diposa), etc.);

Linfonodos axilares: conforme BI-RADS (ex.: 9A — Nao visibilizados, 9B — Normais);

Achados benignos: marcar de acordo com o laudo e clicar em sim;

Em calcifica¢des tipicamente benignas, clicar na Categoria final BI-RADS: CAT 1 a CAT 6, conforme
indicado;

¢ Recomendacéo: por exemplo, “Repetir mamografia em 2 anos” para casos normais (BI-RADS 1 ou 2).

7.6 Finalizacao:

Digitar o nome do médico responsavel cadastrado no SISCAN (deve ser o mesmo login utilizado);
Inserir a data do preenchimento;

Clicar em “Liberar Laudo” e depois em “Salvar”;

Verificar a mensagem de confirmacéo: “Salvo com sucesso”;

Escrever “OK” na folha impressa do exame e encaminhar para arquivamento conforme rotina da unidade.

8. ORIENTACOES GERAIS

Cumprir rigorosamente as normas institucionais vigentes, com a finalidade de uniformizar e padronizar as agfes
relacionadas a insercdo de laudos de mamografia no Sistema de Informacdo do Cancer (SISCAN/SISMAMA),
conforme diretrizes estabelecidas pelo Instituto Nacional de Céncer (INCA) e pelo Ministério da Saude;

Garantir o sigilo, a integridade e a confidencialidade das informac¢fes dos pacientes durante todo o processo, em
conformidade com a Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais (LGPD) — Lei n® 13.709/2018;

A equipe da recepgdo (recepcionista, secretario[a] ou escriturario[a]) ndo deve fornecer informacgdes clinicas ou
pessoais do paciente a terceiros, inclusive por telefone ou presencialmente, salvo mediante autorizacdo expressa
e documentada, respeitando os principios da privacidade, necessidade e finalidade no tratamento de dados
pessoais;

As credenciais de acesso ao sistema (login e senha) devem ser de uso pessoal e intransferivel, sendo vedado o
compartilhamento entre profissionais, conforme as normas de seguranca da informacédo do SISCAN;

Manter o ambiente de trabalho organizado e com controle de acesso fisico aos documentos e sistemas,
especialmente em setores com alto fluxo de informagfes sensiveis.
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