
Núcleo de Informação 

ao Usuário

Solicitação de 

relatório médico, 

cópia de prontuário e 

exame



PACIENTE

Preencher formulário de 

solicitação e encaminhar com 

documento (RG ou CNH)

WhatsApp: (14) 3434-2538



PAIS OU RESPONSÁVEL LEGAL

Preencher formulário de solicitação e encaminhar 

com:

• RG ou CNH dos pais ou responsável legal;

• RG ou certidão de nascimento do menor;

• Documento de guarda, tutela ou curatela, se

houver.

WhatsApp: (14) 3434-2538



TERCEIROS

Preencher formulário de solicitação e 

encaminhar com:

• RG ou CNH do representante;

• RG ou CNH do paciente;

• Procuração, curatela ou interdição.

WhatsApp: (14) 3434-2538



O QUE DEVE CONSTAR NA 

SOLICITAÇÃO

• Assinalar o tipo de documento que vai solicitar (relatório médico,
cópia de prontuário e/ou exame);

• Especificar a especialidade médica para solicitar relatório médico;

• Em caso de cópia de prontuário, deve especificar o período (dia, mês
e ano);

• E se for solicitar cópia de exame, colocar o nome do exame solicitado;

• A assinatura do formulário deve ser igual à do documento anexado.

WhatsApp: (14) 3434-2538



Para mais informações,

ligue: 3434-2538


