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HCFAMEMA SAO PAULO SAO TODOS

Governo do Estado de Sao Paulo
Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Marilia
Departamento de Gestao da Informacao e Contratualizacao

MEMORANDO-CIRCULAR

N° do Processo: 144.00017177/2024-22

Assunto: Atualizacdo Programada no Sistema Informatizado de Armazenamento e
Distribuicdo de Imagens Médicas (PACS)

Para:

ASSESSORIA TECNICA DA SUPERINTENDENCIA

ASSISTENCIA DE APOIO A PROCURADORIA DO ESTADO

CENTRO DE ONCOLOGIA

CHEFIA DE GABINETE

COMISSOES E COMITES

DEPARTAMENTO DE ATENGCAO A SAUDE AMBULATORIAL ESPECIALIZADA E HOSPITAL DIA
DEPARTAMENTO DE ATENGCAO A SAUDE DE APOIO, DIAGNOSTICO E TERAPEUTICA
DEPARTAMENTO DE ATENGCAO A SAUDE EM ALTA COMPLEXIDADE
DEPARTAMENTO DE ATENGCAO A SAUDE MATERNO INFANTIL

DEPARTAMENTO DE ATENGCAO A SAUDE EM HEMOTERAPIA

DEPARTAMENTO DE GESTAO DA INFORMACAO E CONTRATUALIZACAO
DEPARTAMENTO DE GESTAO DE PESSOAS

DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUTURA E LOGISTICA

DEPARTAMENTO ECONOMICO, FINANCEIRO E CONTABIL

DIRETORIA CLINICA

GERENCIA DE COMUNICACAO

NUCLEO DE INFORMAGCAO AO USUARIO

SIC - OUVIDORIA

Prezados,

Tem o presente a finalidade de informar que o Departamento de Gestdo da
Informacdo e Contratualizagdo e a Geréncia de Radiologia e Imagem, em parceria com a
empresa PIXEON, programaram uma atualizacdo do Sistema Informatizado de
Armazenamento e Distribuicdo de Imagens Médicas (PACS) no dia 16/12/2024 (segunda-
feira), das 19h as 20h.

Em razdo dessa manutencao, os sistemas Arya, PACS Web e a Central de
Laudos Korus estardo temporariamente indisponiveis.

Para garantir a continuidade dos atendimentos durante o periodo de
indisponibilidade, solicitamos que os exames de imagem agendados sejam cadastrados
diretamente nos equipamentos. Apds a conclusdo da atualizacdo e a normalizacdo dos
sistemas, sera necessario enviar 0s exames realizados ao PACS. Essa etapa €
indispensavel para a vinculacdo dos dados gerados pelo Worklist e para a posterior



integracdo a central de laudos, assegurando a rastreabilidade completa dos procedimentos
realizados.

A atualizac@o tem como objetivo corrigir um problema recorrente relacionado a
restauracdo de exames armazenados na nuvem Aurora Drive. Atualmente, esses exames,
ao serem restaurados no sistema Arya, apresentam inconsisténcias e falhas no processo de
download para o servidor local, o0 que compromete a sua visualizacao.

Com essa melhoria, esperamos otimizar 0s processos e garantir a qualidade
dos servigos prestados.

Agradecemos a compreensao e nos colocamos a disposi¢cdo para quaisquer
esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente,

Marilia, na data da assinatura digital.

JOSE LUIS DE ALMEIDA
Assistente Técnico |
Departamento de Gestao da Informacao e Contratualizacdo do HCFAMEMA

ALINE MARIA SANTANA
Diretor Técnico de Saude Il
Geréncia de Radiologia e Imagem do HCFAMEMA

Documento assinado eletronicamente por José Luis de Almeida, Assistente Técnico I,
em 12/12/2024, as 16:49, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Aline Maria Santana, Diretor Técnico de
Saude Il, em 12/12/2024, as 17:03, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
no Decreto Estadual n°® 67.641, de 10 de abril de 2023.
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