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1. | GESTAO

Superintendente
Dra. Paloma Aparecida Libanio Nunes

Chefe de Gabinete
Dr. Jodo Paulo Kemp Lima

Diretor Clinico
Dr. Jodo Alberto Salvi

Conselho Deliberativo

Prof. Dr. Valdeir Fagundes de Queiroz - Presidente
Dra. Paloma Aparecida Libanio Nunes

Prof. Dr. Cesar Emile Baaklini

Prof. Dr. José Augusto Alves Ottaiano

Prof. Dr. Ludwig Hafner

Prof. Dr. Paulo Eduardo de Oliveira Carvalho

Prof. Dr. Roberto Esteves Pires Castanho

Prof. Dr. Rudnei de Oliveira Luciano Gomes

Profa. Dra. Valéria Garcia Caputo

Departomento de Atengdo & Saude em Alta Complexidade
Dr. Luciano Roberto de Freitas Visentin

Departamento de Atengdo a Salde Ambulatorial Especializada e Hospital Dia
Cristina Toshie de Macedo Kuabara \%

Departamento de Atengdo a Salde de Apoio, Diagndstico e Terapéutica
Dr. Eduardo Akuri

Departamento de Atengdo & Salde em Hemoterapia
Dra. Doralice Marvulle Tan

Departomento de Atengdo & Saude Materno Infantil
Dra. Alexandra Haikel Zayed

Departamento Econdmico, Financeiro e Contabil
Marilia Barbosa da Silva

Departamento de Gestdo de Pessoas
Aline Andressa Cristal dos Santos

Departamento de Infraestrutura e Logistica
Marcio Rogério de Oliveira de Freitas

Departamento de Tecnologia da Informagdo
Nelson Julio de Oliveira Miranda

Geréncia de Gestdo, Planejomento e Avaliagdo
Darlene Vieira Candido Zarbinati

Geréncia de Comunicagdo
Gisele Takamori

Geréncia de Gestdo Documental
Mariana Micena da Silva Tamborim




2. | MENSAGEM DA SUPERINTENDENTE

Nas préximas pdginas apresentamos, resumidamente,
como foi o ano de 2021 para o HCFAMEMA.

Ano em que a pandemia bateu recordes e superlotou
hospitais de todo pais.

O ano em que a vacina nos devolveu a esperanga do
reencontro... da retomadal

Ano em que a ciéncia e o SUS foram finalmente
consagrados.

Ano em que entromos fortalecidos por toda bagagem
conquistada em 2020 e carregando todas as marcas
qQue a pandemia nos deixou.

Ano em que pudemos cumprir com a nossa missdo de
salvar vidaos.

Ano em que perdemos companheiros de trabalho no
percurso.

Ano em que, em meio Qo € pudemos enxergar
Qvangos NOs proce: ) infraestrutura e

SO COMPromisso
ial no cuidado;

dia e intrepidez.

;4 do Governo do
ecretaria de Estado

, principalmente, de

.'} MEMA um potente

| vencidos e se finda
do, com mais uma
istoria.

um excelente 2022

o8

T ST tendente
~ Dra. Paloma Libanio
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Da aspiragdo de autoridades locais em construir um hospital com capacidade para atender Marilia
e regido nasce o Hospital das Clinicas de Marilia em 19685.

Em 1966 a Faculdade de Medicina de Marilia -FAMEMA foi criada como instituto de ensino superior,
inicialmente com o curso de Medicina e posteriormente, em 1981, com o Curso de Enfermagem. A
FAMEMA passa a utilizar o HC, inaugurado em 1965, como cendrio de prética de seus alunos,
formando profissionais comprometidos com as necessidades de salde da populagdo, integrando
ensino-aprendizagem, pesquisa e assisténcio.

A FAMEMA é uma autarquia publica de ensino em regime especial do Governo do Estado de Séo
Paulo, desde 1994, atualmente, vinculada & Secretaria de Desenvolvimento Econdmico.

Ao longo dos anos e sem a efetivagdo do quadro de pessoal da FAMEMA verifica-se a necessidade
de se organizar “Ensino” e “Assisténcia”. Dessa forma, em 2015, através da Lei Complementar n° 1.262
de 06 de maio, o Governo do Estado de S&o Paulo, confere personalidade juridica, como entidade
autdrquicao, ao Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Marilia - HCFAMEMA.

A autarquia é nova, mas como podemos ver, até o momento, o hospital tem uma longa histéria.

Mantido hd décadas por subsidio do SUS e de suas fundagdes de apoio (FUMES e a partir de 2007,
FAMAR) o HCFAMEMA segue levando a Mairilia e regido atendimento de qualidade e exceléncia em
saude.

Com a criagdo da nova autarquia de salde, e consequentemente o desmembraomento gerencial e
financeiro, o HCFAMEMA se consolidou como instituicdo publica capaz de se modernizar e de
captar recursos diversos, abrindo caminho para o crescimento, a melhoria, a renovagdo do parque
tecnoldgico e a ampliagdo do atendimento para uma populagdo de aproximadamente 1,2 milhdo de
vidas, bem como cendrio de Hospital de Ensino.

Outra grande conquista foi a aprovagdo de seu Estatuto em maio de 2018, o que possibilitou a
nomeagdo de 84 de cargos em comissdo em 2020. A abertura do concurso publico serd nossa
préxima vitéria para a regularizagdo do quadro efetivo do HCFAMEMA. Atualmente contamos com
mais de 2 mil profissionais contratados por nossas fundagdes de apoio.
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3. | HISTORA

Sdo mais de 30 especialidades médicas e multiprofissionais, Alta Complexidade em Saude Auditiva,
Ortopedia e Traumatologia, Oncologio, Cardiovascular e Neurocirurgio, sendo referéncia em
procedimentos de Cardiologia Intervencionista, AVC enquanto Centro de Atendimento de Urgéncia
Tipo | cos pacientes de AVC e Atengdo Especializada as Pessoas com Deficiéncia Auditiva e com
Obesidade.

O HCFAMEMA habilitado como CACON (Centro de Assisténcia de Alta Complexidade em
Oncologia), com servico de Radioterapia. tendo sito contemplado recentemente no Plono de
Expansdo de Radioterapia no SUS. Possui habilitagdo como Servigo Hospitalar para Tratamento
AIDS. OPO; Banco de Tecido Ocular; Hospital Amigo da Criango; Componente Rede Cegonhq;
Assisténcia Ventiladora n&o invasiva aos portadores de doengas musculares; Rede de Atengdo as
Urgéncias e Emergéncios (RUE); Referéncia em Gestagdo de Alto Risco; Centro de Atencdo

Psicossocial - Alcool e Drogas; Certificagdo ISO 9002 em diversas dreas e outras certificagdes nos
laboratdrios do Hemocentro.

Entre os avangos conquistados como autarquia houve a implantagdo do Teleatendimento, criagdo
do aplicativo HCFAMEMA “Té na Mao", implementacdo da Televisita, instalagdo da Usina
Fotovoltaica em Programa de Sustentabilidade.

Temos a maior sala de estabilizagdo em Unidade de Emergéncia Adulto do Interior Paulistao.

Com a pandemia do Novo Coronavirus, o HCFAMEMA tornou-se referéncia regional para o
atendimento de COVID-19 com disponibilidade de leitos em enfermaria, UTI adulta e pediatrica.

Ainda oferece atencdo as pessoas em situagdo a violéncia sexual, uma Unidade Coronariana e
parceria com o Centro de Reabilitagdo Lucy Montoro.

Nestes 6 anos de autarquia estadual, entre as principais conquistas estdo, a retomada do
atendimento e realizagdo de cirurgio de obesidade; Reforma do Centro Cirdrgico do DASAC;
Ampliagéo do Brago “C" que contempla o Servigo de Imagem, Unidade de Urgéncia e Emergéncia
Adulto, Ala C, UTI C e D; Revitalizagdo dos sagudes e enfermarias do DASAC; Estrutura¢gdo dos
Departamentos Assistenciais e Administrativos; Retomada do Servigo de Ressondncia Magnética;
Criagdo da Sala de Situagdo para manejo da Pandemia da COVID-19; atualizagdo do Parque
Tecnoldgico; Reforma da Unidade de Urgéncia e Emergéncia DASMI; Inauguragdo do Servigo de
Métodos Grdficos; Prémio Hospital Amigo do Transplante; Primeira UTI Mével (doagdo), Abertura de
44 leitos de UTI COVID-19; Inaugurag¢do da Sala de Espago de Diagndsticos e Procedimentos (Novo
Servigo de Endoscopia).

O HCFAMEMA estd passando por um processo desafiador de construgdo e com muita
determinagdo, empenho, planejamento e profissionalismo de toda nossa equipe estamos
superando cada desafio.




4. | LINHADO TEMPO

1957

Inauguragéo do Hospital das Clinicas

1966

Criagéo da Fundagdo Municipal de Ensino Superior - FUMES

1981

Incorporagdo do Hospital Materno Infantil

1994

Estadualizagdo da FAMEMA

2002

Inauguragdo da Oncoclinica

2007

Inauguragdo da Radioterapia

2010

Criog@o da Autarquia HCFAMEMA

2017

Aprovagdo do Estatuto do HCFAMEMA

2018

Autorizagdo para provimento de 84 cargos em
comisséo do HCFAMEMA

2019

Nomeagdo dos 42 cargos em comissdo - exercicio de 2019

2020

Pandamia da COVID-19

2020

Implantagéo do Laboratdrio de RT-PCR no HCFAMEMA

2021

Inauguragdo da Unidade Coronariana - UCO

2021

Aquisi¢cdo e Inauguragdo do 3° equipamento de Tomografia

Inicio da construgéo do Hospital das Clinicas

1965

Cria¢do da Faculdade de Medicina de Marilia - FAMEMA com o
curso de Medicina

1966

Criag@o do Curso de Enfermagem da FAMEMA

1988

Implantagdo do HEMOCENTRO

1994

Inauguragdo do Ambulatdrio de Especialidades

2005

Cria¢do da Fundagdo de Apoio & Faculdade de Medicina de Marilia

2008

Inauguragdo do Hospital Sdo Francisco

2015

FAMAR torna-se Fundagdo de Apoio também ao HCFAMEMA

2018

Autorizagdo para tomada de providéncias visando a
abertura do Concurso Publico do HCFAMEMA

2018

Encaminhado Processo do Concurso Publico para
reandlise do Comité Gestor do Gasto Publico

2019

Nomeagdo dos 42 cargos em comissdo - exercicio 2020

2020

Retomada do Servigo de Ressondncia Magnética

2020

Afastamento de 326 funciondrios FUMES ndo optantes, até entdo
custeados via Convénio SUS, com ressarcimento para ficarem a
disposi¢do da Autarquia HCFAMEMA

2021

Implontagdo do Centro de Apoio ao Colaborador - CAC

®
N
o
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| ABRANGENCIA

Localizado na regido
centro - oeste paulista o
HCFAMEMA otuo na
assisténcia de média e
aolta complexidade da
Rede Regional de
Atencgdo G Saude - RRAS
10, integrando o DRS IX -
Marilio, cuja drea de
abrangéncia inclui 62
municipios, agrupados
em S5  microrregides
(Marilia, Assis, Ourinhos,
Adamantina e Tupd),
com uma populagdo
estimada em 1.200.000
vidas.

Missdo
“Cuidar da salde das pessoas em média e alta complexidade integrando o Sistema Unico de

Saude, sendo cendrio de ensino, pesquisa e inovagdo tecnoldgica”.

Visdo
er um referencial de exceléncia em gestdo, reconhecido pela
- qualidade da assisténcia & saude e prdéticas inovadoras
para o desenvolvimento humano e social’.

: Valores
-Regp o o) VIdO Compromisso Etico; Transparéncia nas agdes e
Resultados; Gestdo Participativo; Trabalho em Equipe;
Sustentabilidade; Desenvolvimento Profissional;
Eficiéncia e Exceléncia
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6.1. | MAPA ESTRATEGICO

2021

PERSPECTIVA

SUSTENTABILIDADE

1.1

Sistematizar o
gerenciamento
efetivo das metas
contratuais

1.2

Captar novos
recursos

1.3

Evitar/Previnir
déficit financeiro

14

Atuar na
instabilidade
de Gestdo de

Pessoas

RESPEITO A VIDA

BORANES L

PERSPECTIVA
SOCIEDADE

2.1

Ampliar o acesso
assistencial

2.2

Promover a
seguranga
do paciente

2.3
Melhorar a
ambiéncia

e sinalizagdo

24

Melhorar a
satisfagdo
do usuario

2.5

Aprimorar a
comunicagdo
com a Sociedade

2.6

Minimizar o impacto
- ambiental das
~ atividades
- desenvolvidas no

TRABALHO EM EQUIPE
TRANSPARENCIA NAS ACOES E RESULTADOS

EFICIENCIA E EXCELENCIA

R

Foti X

PERSPECTIVA
PROCESSOS
INTERNOS

3.1

Investir na
Comunicagdo
interna

3.2

Implantar Linhas
de Cuidado

3.3

Melhorar a eficiéncia
operacional das
Unidades de
Cuidado ao paciente

3.4

Reorganizar estrutura
fisica e parque
tecnoldgico

3.5

Melhorar a eficiéncia
operacional das
Unidades de Apoio
oo Cuidado

/]

COMPROMISSO ETICO

DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL
GESTAO PARTICIPATIVA

VALORES INSTITUCIONAIS

W4

PERSPECTIVA
APRENDIZADO
E CRESCIMENTO

4.

Capacitar os
trabalhadores,
pacientes e visitantes
para qualificar e
fortalecer a atengdo
a saude

4.2

Promover saude,
Seguranga e qualidade
de vida no trabalho

4.3

Implantar a Avaliagéo
por produtividade e
qualificagdo por
competéncia para
todos os profissionais
que atuam no
HCFAMEMA

4.4

Planejar a lista de

necessidades de agbdes, =

eventos a partir de
projetos ou missdées
dos departamentos

SUSTENTABILIDADE




6.2. | ORGANOGRAMA
INSTITUCIONAL

CONSELHO

‘ DELIBERATIVO

SUPERINTENDENCIA

——

ASSISTENCIA

fl 1‘ TECNICA

APOIO A N J  CHEFIADE
PROCURADORIA — GABINETE
GERAL DO ESTADO \

: ;'f i ‘{ OU\S/|ICD(E)RIA
R

GERENCIA DE
COMUNICAGAO

COMISSOES
E COMITES

GERENCIA DE GESTAO,
PLANEJAMENTO
E AVALIACAO

Departamento
Econdmico, Financeiro
e Contdbil

Departamento A. S.
em Alta Complexidade

Departomento A. S.
Materno Infantil

Departamento de
Gestdo de Pessoas

Departamento A. S.
Ambulatorial Especializada
e Hospital Dia

Departamento de
Infraestrutura e
Logistica

Departamento A. S.
de Apoio, Diagnéstico
e Terapéutica

Departamento de
Tecnologia da
Informagdo

Departamento A. S.
em Hemoterapia



E habilitado com
pleiteando atualmente
Pacientes com AVC.

Auditiva e NeUFOCII’Uf’gIO‘fg\

O hospital é utilizac
Enfermagem da Fomem1
saude em nivel superjiv

Conta com equipe r
de enfermagem, fisioterapeu
ocupacional, assistente &
voltado as necessida

de) pelo Ministério r ide
‘Seguranga do Pacient arga
gostos e fortalecer o ) ong fele QClente @des por meio da
prevengdo das IRAS (Infecgoes Relacionadas isténci Je), que ace ilhGes de
pacientes todos os anos. ‘

¢

Braosil® que tem como

.




e
¢

Integra a Rede
ambulatorial oncolév‘

Conta com 20 €

Atencéo Psicossocial, CAF
quimica, buscando g
drogas.




7. DEPARTAMENTOS
ASSISTENCIAIS

Em 2002 possou o] ihteg?"
Saude, desenvolvendo agdes

qQue visa assegurar a mulhe
gravidez, ao parto e Qo ,~
crescimento e ao desenvol

Obstetricia e Ng—:‘onozé
importantes na buscov
reforgando o que é prec

Possui atualr
Cuidados Interr

| : A ) ‘ SITO AOE r\é:omzorte,
| iblioteca V|vo (omigos do Lelturo’) Amigo s'dorSorriso; Grupo de
o0 das Mdes que estdo em aleitomento maternc




7. DEPARTAMENTOS
ASSISTENCIAIS

dentre outras 16 agéncias tro?n'sfu
O departamento é form

QP

ferraomenta importante para
dos processos, maior agjilic




7. | DEPARTAMENTOS
ASSISTENCIAIS

Equipdmetos; ngenharia Clini
Hemodindmica. s

)‘ SERVICO DE Rapigy0

I EIMAGEy

Diagnstico  Terapéuica
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_ /<8 |. ORCAMENTO

Recursos via Fundag&o de Apoio & Faculdade de Medicina de Marilia e co Hospital das

Clinicas da Faculdade de Medicina de Marilia

DETALHAMENTO

Convénio n° 1629/2018

Portarias de Incremento MAC

Agdes Estratégicas (FAEC)

Convénio n° 88/2020

Convénio n°1366/2020 - Termo Aditivo 01/2020
Convénio n° 37/2021- COVID-19

Portarias de Autorizagdo de Leitos de UTI COVID-19

Salde Suplementar

TOTAL

ELEMENTO 1 INICIAL (R$)

Pessoal e Encargos 9.483.539,00

Custeio 31.446.358,00

Investimento

_X 7 2 i A+ oo

10.048.696,00

58.326.765,17
2.436.635,39

97117755
41.745.600,00

5.322.000,00
3.960.000,00

19.809.29799
1.244.027,07

R$ 133.815.503,17

15.658.539,00
47.678.633,00

5924.348,00

R$ 69.261.520,00
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84.425
132.886

Consultas médicas

Consultas multiprofissionais 3 35.931

CAPS | 15.608
DASAC L 38.705
1 B
DASMI 22.363
DASAMB - Oftalmologia - ,} ' 11965
5 T mz 12313
DASAC _ 7189
DASMI - 4983
Domiciliar - | 141
CaEE W S _' :
DASAC ' 3.793
ELETIVO - i 2,616
URGENCIA/EMERGENCIA - ] 1177
- DASMI " - - | 1.255
ELETIVO - o 1.051

URGENCIA/EMERGENCIA

AL s T

A

- Cesareas

Parto normal

P P e

Ambulatério

Internados 3.636
- Coragdo 1
Pulmdes 2
()rg(‘ios captados . Pancreas 2
Figados 12

s TEREBNPES LR R S B SR

Rins

Sessdes de radioterapia

Sessbes de quimioterapia

107.090
77.873

23.732
5.485

61988
34.385
16.710
10.893
10.604
6.585
3.879
140
4.105
3.296

2.015
1.281

809
698
m
1.482
946
536
1.648
14.203

6.225
2.779

3.446

41

31

74

64

14.416
9.807

4.609

129.608

97.220

27.646
4.742

58.698
31.743
15.994
10.961
11.581
7520
3.969
92
4.095
3.283

1947
1.336

812
645
167
1.357
800
557
12.440
14.547

5.023
2.324

2.699

25

17

44

50

14.303
9.847

4.456



9. DESEMPENHO

ANUAL
PROCEDIMENTOS REALIZADOS 2019 2020 2021
N° de SADT 960.726 825.747 927260
SADT - Ambulatério 688.168 554.771 619.750
Coleta de material 120 105 18
Diagndstico em laboratério clinico 572.483 469.849 529.889
Diagndstico por anatomia patoldgica e citopatologia - fatura SIA 9.592 5.378 6932
Diagnéstico por radiologia 56.774 43974 41.144
Diagndstico por ultrasonografia 21.810 12.377 10.737
Ecocardiograma 3.255 1.861 1937
Ultrassonografia 18.555 10.516 8.800
Diagndstico por tomografia 13.029 14.485 16.187
Diagndstico por ressondncia magnética - 1.034 4.385
Diagndstico por endoscopia 2.882 1.897 3.017
Diagndstico por radiologia intervencionista 56 131 182
Métodos diagndsticos em especialidade 16926 8.383 9.332
Diagndstico em vigildncia epidemiolégica e ambiental - Covid - 187 1.746
SADT - Internados 272.558 270976 307.510
Coleta de material 16 12 7
Diagndstico em laboratério clinico 244088 244957 279989
Diagndstico por anatomia patolégica e citopatologia 2.659 2.357 2.332
Diagndstico por radiologia 16.282 15.445 16.359
Diagndstico por ultrasonografia 3.467 2996 2.630
Ecocardiograma 981 962 974
Ultrassonografia 2.486 2.034 1.656
Diagnédstico por tomografia 2.607 2.622 2.528
Diagndstico por ressondncia magnética - 213 586
Diagndstico por endoscopia 456 412 307
Diagndstico por radiologia intervencionista 528 121 68
Métodos diagndsticos em especialidade 2.305 1.635 1.674

Diagnédstico em vigiladncia epidemiolégica e ambiental - Covid - 47 808



10. | INVESTIMENTOS

Q. INFRAESTRUTURA

No ano de 2021 o HCFAMEMA
investiu em obras nas suas diversas estruturas.

Foram realizadas: adequagdo do prédio do
Ambulatério Unidade Il (R$ 48.26595);

Inicio das obras para obtengdo do Auto de Vistoria do
Corpo de Bombeiros - AVCB nos Departomentos de
Atengdo & Saude Ambulotorial Especializada
e Hospital Dia, Materno Infantil e Alta Complexidade
(R$ 2.674.664,62),

Obras de demolicdo parcial e adequagdo para
viabilizar a ampliagdo da radioterapia (R$ 110.411,97);

Reforma e adequagdo de sala para instalagdo do
novo tomdgrafo (R$ 5.662,00);

Reforma e realocagdo do Centro de Apoio oo
Colaborador - CAC (R$ 21.362,56);

Inicio das obras para implantagdo do Espago de
Diagnésticos e Procedimentos Prof. Dr. Rubens
Augusto Brazil Silvado (antigo setor de endoscopiq)

Realizada também a contratagdo do projeto executivo
para unificagdo das unidades hospitalares
(R$ 59999990).
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10. | INVESTIMENTOS

b. EQUIPAMENTOS

Recursos provenientes da Lei
Orgamentéria Anual - LOA foram oplicados
aproximadamente R$ 2.500.000,00 na ampliagéo e
modernizagdo do parque tecnolégico, com a
oquisicdo de equipamentos para o Hemocentro
(R$ 141.610,00), um novo tomodgrafo (R$1.450.000,00),
dois fornos de autoclave (R$397.200,00);
um raio-xportétil (R$ 166.500,00); um cardiotocdgrafo
(R$ 7.000,00); oito detectores de batimentos cardiacos
fetais (R$ 3.120,00); doze desfibriladores (R$267.000,00);
dez oximetros (R$24.000,00); dois colposcdpios
(R$28.000,00); quatro mesas ginecoldgicas (R$4.356,00);
uma cadeira de rodas (R$1.190,00) e dois suportes de
soro (R$700,00).

Recursos destinados por meio de emenda
parlamentar forom utilizados na atualizagdo do
Sistema de Plonejomento da Radioterapiao e para
compra de equipamentos (caomas fawler e monitores
multiparémetros) para a Unidade Coronariaona - UCO
(R$ 1.603.756,61).

Recursos via Fundagdo de Apoio - FAMAR (exceto
emenda parlamentar) foram investidos R$ 548.242,41
para aquisigdo de utensilios e equipamentos com a
comprao, por exemplo de utensilios para a Unidade de
Nutricdo e Alimentagdo (espremedor de frutas
elétrico; liquidificador industrial; descascador de
legumes e cortador de legumes), laringoscépios;
monitores multiparémetros; impressora térmicq;
bombas & vdcuo; furadeira e parafusadeirqg;
microcomputadores; monitores de video; entre outros.
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10. | INVESTIMENTOS

C. PROCESSO DE TRABALHO

Forom implontadas tecnologias
para organizar os processos de trabalho institucional,
tais como:

- “‘Sistema Opera” que tem o objetivo
organizar 0s processos que antecedem as cirurgias,
centralizando e acompanhando a progromagdo
cirdrgica bem como gerenciondo os leitos especificos
para esse fim, por meio da agdo de 3 (trés) tipos de
atores: o profissional médico cirurgido, o gerente da
Equipe de Regulagdo Interna e as dreas técnicas.

- “GMAC" -  Gerenciamento de
Antimicrobionos Controlados” que propde a otimizagdo
das prescrigdes médicas com foco no melhor resultado
terapéutico e um ambiente de maior seguranga Qos
pacientes.

“‘KARDEX - Monitor do Estoque de
Seguranga” que visa monitorar em tempo real o estoque
de medicomentos e insumos, garantindo assim mais
confiabilidade no controle dos estoques e melhoria no
cuidado ao paciente.

- “HAIS" - Health Artificial
Intelligence Study’, grupo de estudos para propor
solugdes inovadoras por meio do uso da Inteligéncia
Artificial, como o Processamento de Linguagem Natural,
Machine Learning, Web Semdntica e Ontologias. Por
meio dessas iniciativas e sistemas, espera-se gerar
economia para o HCFAMEMA, possibilitando
investimentos e iniciando um ciclo que poderd torné-lo
também uma referéncio como Hospital Digital.

- SP SEM PAPEL - O HCFAMEMA manteve
todo o tromitoagdo de documentos por meio da
platoforma SP Sem Papel, o que reduziu
significativamente o volume de papéis circulantes na
instituicdo, aumentando a produtividade, garantindo a
transparéncia e possibilitondo o uso consciente desse
recurso.

22



10. | INVESTIMENTOS

- Classificagdo de Risco segundo o
Protocolo de Manchester - Tendo em vista a
importdncia da classificagdo de risco nas unidades
de urgéncia e emergéncia, priorizando o atendimento
de acordo com o quadro clinico de forma mais
organizada e agil, o Protocolo de Manchester foi
implantado nas Unidades de Emergéncia Adulto e
Materno Infantil do HCFAMEMA.

- Regulagdo de Leitos - No ano de 2021, a
Equipe de Regulagdo Interna - ERI passou o gerir os
leitos de internagdo do Departamento de Atengdo &
Saude Materno Infantil. Até ent&o, apenas os leitos do
Departamento de Atengdo & Saude em Alta
Complexidade eram regulados pela ERI.

- 4° FORUM DE PLANEJAMENTO
ASSISTENCIAL HCFAMEMA - Entre os dias 08 e 12 de
novembro, o HCFAMEMA, por meio da Geréncia de
Gestdo, Planejomento e Avaliacdo, realizou o 4° Férum
de Planejomento Assistencial HCFAMEMA: Construindo
juntos um futuro melhor.

Ainda com o objetivo de aprimorar os
fluxos e referénciaos, todos os protocolos clinicos e de
acesso est@do sendo revisados, atualizados e
publicizados.

d. IDENTIDADE VISUAL

A Instituicdo passou pelo redesign de sua
identidade visual, que ganhou um logotipo moderno,
com linhas mais fluidas e orgdnicas.

Inspirada em uma borboleta azul, a nova
logomarca retrata a transformagdo institucional vivida
ao longo dos ultimos anos e procura passar leveza,
credibilidade e seguran¢a a todos que necessitom dos
servigos do HCFAMEMA.
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N. | RECURSOS HUMANOS

O Servigo de Apoio o Saude do Colaborador - SASC foi transformado em Centro de Apoio ao
Colaborador - CAC e ganhou uma nova estrutura fisica, mais ampla e seguro. Destinado ao
atendimento das necessidades de salde dos colaboradores do HCFAMEMA, FUMES e FAMAR, além
de graduandos da Medicina e Enfermagem do FAMEMA, o CAC surge com o propdsito de cuidar de
forma cada vez mais humanizada dos profissionais que exercem suas fungdes cuidando também
de outras pessoas.

Em 19 de agosto de 2021 foi publicado o Decreto n° 65.941 no Didrio Oficial do Estado de Séo
Paulo - DOE autorizando a abertura de crédito suplementar ao Orgamento da Seguridade Social no
HCFAMEMA, visando oo atendimento de Despesas com Pessoal e Encargos Sociais. Neste sentido,
foi dado prosseguimento ao afastamento de 326 funciondrios FUMES ndo optantes, até entdo
custeados via Convénio SUS, com ressarcimento para ficarem & disposigdo da Autarquia
HCFAMEMA.

Ainda, durante o més de agosto (20), o Departamento de Gestdo de Pessoas - DGP iniciou,
junto a Coordenadoria de Recursos Humanos do Estado - CRHE e o Centro de Formagdo de Pessoal
- CEFOR da SES, o Projeto de Implantagdo do Curso de Desenvolvimento Gerencial em Servigos de
Saude - CDGESS, que tem o intuito de estimular o desenvolvimento dos lideres e a capacitagdo de
novas liderangas na instituicdo.

Ainda neste mesmo més, o DGP desenvolveu um programa de desenvolvimento e
aperfeicoamento de seus colaboradores, o “Gestor D", que utiliza da ferramenta “Matriz Nine Box"
que analisa o desempenho em gestdo de pessoas, identificando o desempenho e potencial do
gestor, auxilia os superiores quanto a execugdo de planos de agdo para melhorias de estratégias,
quais estdo aptos para desempenhar outras fungdes e dentre outras estratégias de gestdo.

Neste ano também foram realizadas diversas agbes de cuidado com os colaboradores,
como:

“Perceba-sel Vamos Comegar Hoje?" em alusdo ao Janeiro Branco; Sorteio Especial “Mae
HCFAMEMA: Linda por dentro e por foral”; “Festa Julina Itinerante”, Visita do Papai Noel, da Minnei
Cdo Terapeuta e Coral nas Unidades Assistenciais; entre outras.

Com o objetivo de liberar o concurso publico do HCFAMEMA, em setembro de 2021, foi
solicitado o contratagdo tempordria de 57 médicos para as especialidades clinicas e cirdrgicas.
Encontro-se com a Coordenadoria de Recursos Humanos da SES.

Ainda, no periodo de 01/01 a 31/10/2021, foram realizados 694 treinomentos e capacitagdes
oos colaboradores que atuam na autarquio.

Atuolmente o HCFAMEMA conta com 2.316 colaboradores, sendo 83 cargos em comissdo
HCFAMEMA exercendo atividades de diregdo e assessoramento; 612 profissionais contratados pela
FUMES e 1.621 pela FAMAR.
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12. | COVID-19

O ano de 2021 iniciou com indices expressivos de ocupagdo dos leitos de enfermaria e UTI
COVID, mantendo seus niveis mais elevados entre janeiro a junho (acima de 95% de ocupagdo nos
leitos de UTI COVID) e com remissd&o dos casos a partir do més de julho.

Houve a ampliagdo de leitos de UTI COVID, passando de 26 para 44 leitos. Neste periodo, o
HCFAMEMA manteve as estratégias de enfrentamento & pandemia, articuladas e conduzidas pela
Sala de Situagdo.

Com o objetivo de qualificar a rede de atengdo & saude para manejo da COVID-19, o
HCFAMEMA em parceria com o Departomento Regional de Saude de Mairilio, realizou diversos
encontros presenciais e on-line para capacitagdo das equipes de saude nos seguintes temas:
“‘Nogdes Bdasicas de Ventilagdo Mecdanica”, “Revisdo de Cuidados: Unidades Bdasicas e Hospitais"”;
“Revisdo de Cuidados Hospitalares" e “Implantagdo/implementagdo da Linha de Cuidado no Pds
COVID-19".

Outro ponto de destaque foi a vacinagdo dos colaboradores que puderam receber as 3
doses de imunizante para COVID-19 em nossa instituicdo, conforme programag¢do do Plano de
Imunizagdo Coronavirus COVID-19 HCFAMEMA, sendo administradas um total de 6.838 doses. A
presenga do Governador Jodo Doria marcou o inicio da vacinagdo dos profissionais.

Neste ano também forom atualizados o Plano de Contingéncia para Enfrentomento da
Pandemia de COVID-19, bem como os Protocolos Clinicos para manejo da referida patologia
(Alta Complexidade; Pediatria; Ginecologia e Obstetricia).

A partir do arrefecimento dos casos em julho e, considerando que, em consequéncia da
suspensdo de procedimentos cirdrgicos houve aumento das filas de espera pelas cirurgias eletivas,
iniciomos a retomada gradual das cirurgias eletivas em cardter de leito dia nos Departamentos de
Atengdo o Saude do HCFAMEMA. Em agosto, com taxas de ocupagdo média de 30% em enfermaria
e 40% UTI COVID, foi possivel a retomada gradativa das demais cirurgias eletivas na Instituicdo,
sendo elaborado o Plano de Retomada dos Atendimentos eletivos no HCFAMEMA.

SITUAC;AO 2020 2021 TOTAL
Atendidos 1.333 3.011 4.344
Positivos 453 1.408 1.861
Altas - Confirmados Internados 141 833 274
Obitos 62 301 363
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12. | COVID-19

Entre 01/01 e 31/12/21 foram atendidos 3.011 pacientes nas ore‘os,(fOYJD 19, sendo que 1408
(47%) tiveram o diagndstico confirmado para a doenga. )

Neste mesmo periodo, o Laboratério de RT-PCR do HCFAMEMA realizou 2.517 andlises de
exames, dos quais 845 (34%) tiverem resultado positivo, ou sejo, detectado para o virus SARS-CoV-2.

E amesanallsadospel‘o Labora :
HCFAMEMA - 2021

S

L Ninelen.adn L} Deiecta,dn

Langada a Série: Herdis também tem sentimentos; onde os profissionais do HCFAMEMA
narram as histérias reais vivenciados por eles durante a Pandemia da COVID-19.

HEROIS

TAMBEM TEM
SENTIMENTOS
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13. | PROGRAMAS E PROJETOS

No ano de 2021 o HCFAMEMA participou como parceiro em varios projetos e programas do
Governo do Estado de SGo Paulo, como o Programa Mulheres de Peito, disponibilizando local para
a alocagéo da Carreta da Mamografia, onde foram realizados 502 exames para detecgdo precoce
do cdncer de mama.

Corujdo da Saude Fases 7 e 8, onde estGo sendo disponibilizados exames de imagem para
reducdo da demanda reprimida.

Exames Ofertados - Corujdo Fase 7

EXAME QUANTIDADE VALOR R$
Tomografia abdome superior 620 85.950,60
Tomografia de térax 50 6.820,50
Ressondncia magnética de cranio 680 182.750,00
Ressondncia magnética de crénio com sedagéo 29 7.793,75
Ultra-sonografia de préstata (via abdominal) 50 1.210,00
Ultra-sonografia de préstata (via transretal) 10 242,00
Ultra-sonografia tireoide 200 4.840,00
Colonoscopia 130 14.645,80
Endoscopia 864 41.610,24
Retossigmoidoscopia 60 1.384,80
Biopsia de tireoide 10 237,30
Biopsia de préstata 10 923,80

TOTAL

Exames Ofertados - Corujdo Fase 8

EXAME QUANTIDADE VALOR R$
Tomografia computadorizada do crénio 500 48.720,00
Ressondncia magnética de coluna cervical/pescogo 50 13.437,50
Ressondncia magnética de coluna lombo-sacra 100 26.875,00
Ressondncia magnética de coluna tordcica 50 13.437,50
TOTAL
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13. | PROGRAMAS E PROJETOS

Foi selecionado para compor o PROADI-SUS: Satde em Nossas M&os, projeto do Ministério
da Saude que tem como objetivo melhorar a seguranga dos pacientes com a implementagdo de
préticas das diretrizes de prevengdo de infecgdes relacionadas & ventilagdo mecanica, uso de
coteteres e de sondas vesicais em UTls de todo Brasil.

Iniciou a implantagdo do Programa de Eficiéncia Energética, em parceria com o CPFL
Energiq, programa esse que busca a promogdo do combate ao desperdicio de energia elétrica, por
meio da substituicdo de equipamentos ineficientes e realizagdo de agdes educacionais para
conscientizagdo do seu uso consciente e seguro. Neste sentido, foram instaladas placas de energia
fotovoltaicas na instituigdo.

Implantado o “Programa + Satide®, espago para divulgagdo multimidia de informagdes sobre
as doengas, suas caracteristicas, sintomas, formas de prevengdo e qual o tratamento médico
correto. Apresentados em formato de video, texto e podcast (dudio), o contelddo educativo é
eloborado pelos préprios médicos especialistas do hospital, se propondo a oferecer informagdes
confidveis e cientificas para acesso facil pela populagdo em geral.

Projeto HCFAMEMA Florescer, em parceria com a Secretaria Municipal de Meio Ambiente e
Limpeza Publica da Prefeitura Municipal de Marilio, tem como objetivo o desenvolvimento da
consciéncia de preservagcdo ambiental em fomilia, ao presentear cada bebé nascido no
Departamento de Atengdo a Saude Materno Infantil do HCFAMEMA com uma muda de arvore.

Projeto Mam&e Girassol que compreende o atendimento multiprofissional para mées ou
gestantes com dependéncia de dlcool e drogas no préprio Centro de Atengdo Psicossocial. Além do
acompanhamento de saude com orientagdes biopsicossociais, o projeto prevé a plantagdo e
cultivo de um jardim de girassdis no CAPS AD.

Em 2021 o Projeto *Céo Terapeuta® também passou a ser executado na Instituigdo. Com a
finalidade de melhorar o estado emocional dos pacientes, auxilior no desenvolvimento motor e
promover contentamento e satisfagdo mental dos envolvidos. A “Intervengdo Assistida por Animais”
teve seu marco inicial na comemoragdo do Dia das Criangas, sendo inserida nas Unidades de
Internagdo Pedidtrica, Quimioterapia Infantil e no Centro de Reabilitagdo Lucy Montoro.

Com o objetivo de aprimorar seus processos de trabalho e implontar uma cultura de
qualidade no HCFAMEMA, foi implantado o Programa de Auditores Internos, que selecionou
colaboradores voluntdrios que estdo sendo capacitados para desempenhar essa fungdo.

Entendendo que a Educogdo em Saude é uma potente estratégica de prevengdo de
doengas, promogdo da saude e empoderomento da populagdo, o HCFAMEMA realizou durante
todo o ano diversas agdes voltadas G troca de conhecimento nas escolas e comunidade,
abordando temas relevantes e atuais.

As ag¢bes de Educagdo em Saude ultropassaram os muros institucionais e as orientagdes
atingiram um alcance muito maior com as orientagdes divulgadas pelo “REELS* do HCFAMEMA.
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13. | PROGRAMAS E PROJETOS

CONVITE

CONVIDAMOS VOCE
PARA PARTICIPAR DO
INOVA HCFAMEMA

TEMA:
SISTEMA
[e=FE=lc]

19 de outubro
Sh

Valorizagdo do colaborador:

UM NOVO
OLHAR PARA
A SUBJETIVIDADE

HCFAMEMA

®  PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS

HCFAMEMA

® PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO ®

HCFAMEMA

DIA DO MEDICO '

ANESTESIOLOGISTA

HCFAMEMA

0

HCFAMEMA

PERSPECTIVA SOCIEDADE
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r\ Agradecemos e parabenizamos a todos os

funciondrios, por toda dedicagdo nesta
linda missdao do HCFAMEMA que é cuidar
da saude das pessoas.

Neste 06/05/2021, completamos

6 ANOS

DE AUTARQUIA E
55 ANOS DE HISTORIA

Gestao HCFAMEMA

Comissao de Humanizagao

vy

dicao 11 - julho a setembro/2(

2¢

HCFAMEMA

em ACAO ] l!
nformtivo Eetranico do Hemocentro G0 HCTAMENA - Perodiidade Trmestral
Queda da ca jemia faz i civil

ajudar a atrair mals doadores de sangue ao Hemocentro

desafio para os servicos de hemoterapia de todo o Brasil, inclusive para o Hemocentro de Marlia,
referéncia para 110 cidades do interior do Estado: o de conseguir manter um estoque de sangue
condizente com as necessidades populacionais, ajudando assim a reduzir 2 mortalidade e as

até empresas resolveram ajudar criando iniciativas.proprias para seus publicos de relacionamento
comvidando e incentivando mais pessoas para a doacio.

£ o caso do Corpo de Bombeiros, que criou a campanha “Sangue Bom’, a academia de ginisiica
Espaco Saide, em acdo interna com seus alunos, o Rotary Club Maria Leste com a campanha ‘Doe
Sangue Salve Vidas"

Cada entidade vem contrbuindo de
forma solidaria para orientar seus
piblicos de que a doacao de sangue
& uma estratégia social para a
manutenao da saude piblica e deve

altruista e anérima, conforme orienta
alegislagao braslira 3 Organizagao
Mundial de Saide (OMS)

s servigos de hemoterapia buscam
exaustivamente novas estratégias de
marketing ¢ de_comunicagio em
Saiide que possibiltem amanutengio
do estoque de sangue, garantindo o
atendimento satsatério 3 populacio,
gerando seguranca s unidades de saide e diminuicio da ordem de 15% a 20% no tota de

ajudando na recuperagao dos pacientes. Ja doagoes de

realizamos campanhas permanentes nas redes
sociais e imprensa, alertando sobre o estoque &
convidando a populacdo a ajudar. A inciativa
destas instituigoes 55 vem contribuir e ampliar
esta voz,atingindo ainda mas pessoas”, comentou
a Diretora Técnica do Hemocentro, Dra. Doralice
Marvulle Tan

O Mo d Saide sida ko e os nimeres
consolidados, ‘em 2020, 0 medo

\gue em comparacdo a 2019, “Ja
trabalhavamos com estoques o limite, mas com a
queda na captagao, estamos quase sempre no
vermelho, sob isco, € somente o doador voluntirio
pode reverter esta situacao’, declarou.

O sangue ndo pode ser substituido e nem
fabricado. Para quem precisa de transfusio para
utar_contra uma doenca grave ou para uma
cinurgia emergencial, uma bolsa de  sangue

ia doenca no Brasil pode ter causado uma
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14. | CAPTACAO DE RECURSOS

Intensificadas as agdes para captagdo de recursos, com visitas & Cdmara dos Deputados e
Senado, para obtengdo de verbas destinadas por meio de emendas parlomentares. Ainda neste
sentido, foram protocolados diversos projetos no Ministério da Saude objetivando o recebimento
de recursos federais.

EMENDAS FEDERAIS
DEPUTADO VALOR R$
Emenda de Bancada Federal Paulista 1917.672,28
Rodrigo Agostinho 350.000,00
Maria Rosas 300.000,00
Bruna Furlan 200.000,00
General Peternelli 100.000,00
Katia Sastre 100.000,00
TOTAL
EMENDAS ESTADUAIS
DEPUTADO VALOR R$
Vinicius Almeida Camarinha 2.050.000,00
TOTAL

TOTAL DE EMENDAS INDICADAS AO HCFAMEMA
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