HCFAMEMA

Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Marilia
Nucleo de Gestao de Processos e Qualidade

PROCEDIMENTO OPERACIONAL HCFAMEMA
TITULO: ELABORACAO DE RELATORIO MEDICO NO FAMEMA SISTEMAS

CODIGO: HCF-ERM-PO-01
REVISAO: 00

OBJETIVO:

Descrever o processo de elaboracdo de relatério médico no FAMEMA Sistemas.

APLICACAO:

Aplica-se a todas as especialidades médicas que elaboram relatério médico.

RESPONSABILIDADE:

Médico Assistente;
Médico Residente.

ABREVIATURAS E SIGLAS:

CID - Classificacdo Internacional de Doencas.

CREMESP - Conselho Regional de Medicina do Estado de Sdo Paulo.
FAMEMA - Faculdade de Medicina de Marilia.

RM - Relatorio Médico.
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MATERIAIS/EQUIPAMENTOS/FERRAMENTAS

Materiais:

Nio se aplica.

Equipamentos:

Classit. doctumental | 001.02.02.002
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Computador.
Impressora.

Ferramentas:

FAMEMA Sistemas.

CONCEITOS E FUNCOES:

O prontuirio do paciente ¢ o conjunto de documentos padronizados, ordenados e
concisos, destinados ao registro de todas as informacdes referentes aos cuidados médicos e
paramedicos prestados ao paciente.

O relatério médico funciona como uma espécie de resumo sobre o caso do paciente.
Trata-se de um documento com validade juridica e natureza declaratdria. Ele descreve as condigdes
de saude do individuo, seus tratamentos e evolucdo, mas sem finalidade diagnostica.

Conforme Parecer CREMESP n° 184.370/13, "O médico em funcdo assistencial, em
ambiente privado ou em seu consultorio, deve ser consultado pelos pacientes sempre com o
objetivo de elucidacdo diagnostica e tratamento, tendo o paciente direito de receber as prescri¢des
dos tratamentos e atestados que possam ser utilizados, de acordo com a sua necessidade em
beneficio de seu tratamento, bem como o relatério elaborado pelo médico assistente descrevendo
sua doenca e quadro clinico, incluindo limitacdes fisicas ou mentais que podem ser utilizadas pelo
paciente em situacdes que o mesmo entender pertinentes...".

DESCRICAO DO PROCEDIMENTO:

1. ELABORACAO DO RELATORIO
1.1 Acessar o FAMEMA Sistemas;
1.2 Clicar em "Paciente";

1.3 Clicar em "Movimento do Paciente";

3

1.4 Informar o numero do prontudrio a ser elaborado o relatério médico e clicar em
"Pesquisar";

1.5 Clicar na aba "Relatorio Médico" e clicar no "+" em verde;

1.6 Informar o motivo (ex: RM) e clicar em "ok";

1.7 Na tela de registro de relatério médico do usuario, no campo de Centro de Custo, digitar
a especialidade a qual esta fazendo o relatorio;
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1.8 No modelo de impresséo, selecionar qual o local que estd sendo elaborado o relatério e
dar duplo clique;
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1.9 Na aba de Impressdes Médicas Usuarios, informar o CID e "ok";
1.10 Preencher o esboco com as informacdes do paciente e clicar em "gravar";
1.11 Realizar a impressdo do documento, carimbar e assinar.

2. PRAZOS

2.1 Conforme a Lei n° 12.527/2011, em seu Art. 11 - O orgdo ou entidade publica devera
auforizar ou conceder o acesso imediato a informacéo disponivel;

2.2 Nio sendo possivel conceder o acesso imediato, o 6rgdo ou entidade que receber o
pedido devera disponibiliza-lo em prazo nao superior a 20 (vinte) dias;

2.3 O prazo podera ser prorrogado por mais 10 (dez) dias, mediante justificativa expressa.

ORIENTACOES GERAIS:

No HCFAMEMA, a Ordem de Servico 11/2022 regulamenta a Producéo de Relatorio
Meédico no Ato das Consultas Presenciais.

REFERENCIAS:

CREMESP. Conselho Regional de Medicina do Estado de S&o Paulo. Prontuirio e segredo
médico. Disponivel em: . Acesso em: 06 jun. 2023.

CREMESP. Conselho Regional de Medicina do Estado de Sdo Paulo. Pereceres. 2015. Disponivel
em: . Acesso em: 06 jun. 2023.

BRASIL. Lei n® 12.527. de 18 de novembro de 2011. Disponivel em: . Acesso em: 06 jun. 2023.

Elaborador: Amanda Scombate Deodato Luizetti - Diretora Técnica I Equipe de Relatorio
Medico.

Marilia, 07 de junho de 2023.
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José Luis de Almeida
Assistente Tecnico |
Departamento de Gestao da Informagao e Contratualizagao
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Amanda Scombate Deodato Luizetti
Diretor Técnico |
Nucleo de Gestdo de Processos e Qualidade
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