HCFAMEMA

Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Marilia
Centro de Apoio ao Colaborador

Ordem de servico

Assunto: Regulamentac&o das faltas nas consultas agendadas no CAC

A Diretoria do Departamento de Gestdo de Pessoas e a Diretoria do Centro de Apoio ao
Colaborador (CAC) do Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Marilia -
HCFAMEMA, no uso de suas atribuicoes, e

CONSIDERANDO os altos indices de absenteismo constatados e a auséncia de aviso prévio por
parte dos pacientes nas consultas agendadas dos profissionais: médico, nutricionista, psicélogo,
enfermeiro e dentistano CAC.

CONSIDERANDO os impactos das faltas e auséncias néo justificadas as consultas no CAC na
qualidade de trabalho da equipe, prejudicando assim, 0s outros pacientes que poderiam ser
atendidos no lugar do faltoso; e,

CONSIDERANDO os Principios da Eficiéncia, Igualdade e Razoabilidade.

DETERMINA:

1. Queafaltaa consulta por 02 vezes consecutivas, sem justificativa, implicaem o
colaborador/estudante, somente poder retornar ao atendimento apds 06 meses do ultimo
agendamento, ou com encaminhamento médico que justifique a necessidade de atendimento
antes desse periodo.

2. Ao colaborador/estudante, é necessario justificar afalta com pelo menos 3 (trés) dias de
antecedéncia da data agendada pel os canais de contato ao CAC (telefone, e-mail, whatsapp
de confirmacéo da consulta).

3. EstaOrdem de Servico entraem vigor na data de sua publicacdo, revogando-se as
disposicbes em contrério.

Marilia, 06 de outubro de 2022.
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