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Marilia, 29 de junho de 2022.

M emorando

NUmer o de Refer éncia: MEM-2022/04715
Assunto: Contrato de manutencao de impressoras

Aosdiretores assistenciais e administrativosdo HCFAMEMA

Prezados,

Venho por meio deste comunicar a expiragdo do contrato de manutencdo de
impressoras aos 24 de junho de 2022 e reiterar os impactos institucionais ocasionados pela falta do
profissional terceiro nas dependéncias da instituicdo no interim da contratagéo de empresa terceira
pararealizacdo do servico, a saber: falta de pecas de reposic¢ao, dificuldades nos reparos e mudanca
no tempo de atendimento de incidentes relacionados. Para ciéncia, informo que o total de
impressoras impactadas sdo 364, sendo 124 impressoras térmicas, 238 impressoras laser e 2
impressoras deskjet.

Em tempo, informo que a requisi¢do referente ja foi incluida no Benner e a tramitagdo
encontra-se no nivel de execugao.

Atenciosamente.

Nelson Julio de Oliveira Miranda
Diretor
Departamento de Tecnologia da Informacéo
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